Resultado de la investigacion de una querella relacionada con el
alquiler del salén de actividades del Centro Vacacional
Villas de Anasco

Programa de Parques Nacionales
RIQ-DIE-22-01
14 de diciembre de 2021






RIQ-DIE-22-01 |1

CONTENIDO
Pagina
INFORMACION SOBRE LA ENTIDAD......ccesuueuseesessesnssssssssssessssessesssssssassassssesssssssassssassssesasssessssassassssssesessas 2
ALCANCE Y METODOLOGIA.......cvueeucussreescssssesssssssesssssssssssssssnssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssnsassssssnsassssnens 3
RESUMEN DE HECHO ... s s ssme s e s e s s s s e smme s e s e s mm e e e e mms s e e mn e s e nmmeneas 3
L0101 L 1S [0\ 6
RECOMENDACIONES........ciiiiieieriacamrrsassms e asssne s ssssme s s as s me e s sa s mme s e e s mme e e e s s ame e s aasmneneansnmseeansmnesansmnennans 8

APROBACION. ... eeeeeeeeseseseseeseessssssssasseasassssssemsasssessseseesasessessssssasssssasasssessseseessssssssesessasassessasassssnssesasasasesessseen 9



RIQ-DIE-22-01 |2

Estado Libre Asociado de Puerto Rico
OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

14 de diciembre de 2021

Al Gobernador, y a los presidentes del Senado de
Puerto Rico y de la Camara de Representantes

Realizamos una investigacion sobre el alquiler del salén de actividades del Centro Vacacional Villas
de Anasco (Centro). En la misma se alega que el excandidato a la alcaldia de este Municipio, celebré
eventos politicos en el salén de actividades de este Centro, y el pago que efectud por el mismo no fue
la tarifa establecida para el alquiler. Hicimos la investigacion a base de la facultad que se nos confiere
en el Articulo Ill, Seccion 22 de la Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, y en la
Ley Nam. 9 del 24 de julio de 1952, seglin enmendada.

Este Resultado esta disponible en nuestra pagina en Internet: www.ocpr.gov.pr.

INFORMACION SOBRE LA ENTIDAD

Mediante la Ley 107-2014, Ley del Programa de Parques Nacionales de Puerto Rico, segin
enmendada, se cre6 dicho Programa, adscrito al Departamento de Recursos Naturales y Ambientales
(DRNA).

El Programa de Parques Nacionales (Programa) mantiene instalaciones recreativas y otras estructuras
gue estan al servicio de la ciudadania mediante el alquiler, la concesion o el permiso de uso. Las
mismas son utilizadas por entidades publicas y privadas, individuos, y por grupos civicos, culturales,
religiosos y deportivos, entre otros.

Para el alquiler y disfrute de estas instalaciones, el Programa cuenta con el Reglamento 7166,
Normas Generales para el Alquiler Concesion o Uso de las Instalaciones de la Compania de Parques
Nacionales de Puerto Rico, aprobado el 21 de junio de 2006 por el Departamento de Estado.
Sin embargo, al 23 de noviembre de 2020, dicho Reglamento no habia sido revisado para atemperarlo
a los cambios administrativos, operacionales y organizacionales de la Compahia.

En el Reglamento se establece que para el alquiler de cualquier instalacion de los parques, se requiere
remitir una solicitud de alquiler (Formulario Autorizacion para Alquiler de las Instalaciones). Todo
solicitante tendra que cumplir con todos los requisitos del alquiler solicitado, segln establecido en el
Formulario. Dicho Formulario requiere que se incluya informacién sobre la actividad, el canon de
arrendamiento, el pago y la fianza. En el Reglamento también se establece lo siguiente:

a. La tarifa de alquiler del salén de actividades del Centro es de $500 y la fianza de $200.
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b. Todo alquiler debera ser anotado en un registro preparado para esos propositos en cada
parque.

c. Cualquier cambio de tarifa tiene que estar autorizado previamente por el secretario auxiliar.
Ningln empleado o funcionario esta autorizado a cambiar tarifas por concepto de alquiler o
permiso de uso del Programa.

d. El secretario auxiliar podra auspiciar eventos como parte de un intercambio donde el
Programa reciba algln beneficio.

El Centro tiene 32 cabafas, 120 villas, una piscina con salvavidas, cancha de baloncesto, salon de
actividades, areas recreativas y acceso a la playa.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2019, el Centro recaudé $218,475 por concepto de boletos de
estacionamiento y piscina; y por el alquiler de las villas, cabanas y del salén de actividades, entre
otros. De dicho importe, $2,500 corresponden al arrendamiento del salon de actividades.

ALCANCE Y METODOLOGIA

En nuestra investigacion se evaluaron los formularios de autorizacién para el alquiler del salén de
actividades del Centro Villas de Ahasco, completados para el periodo del 1 de enero al 30 de junio
de 2019.

Realizamos las pruebas que consideramos necesarias, a base de las situaciones presentadas para
investigacion y de acuerdo con las circunstancias, tales como las siguientes:

e entrevistas a funcionarios y empleados

e examenes y andlisis de documentos, y certificaciones generadas por las entidades
gubernamentales

e evaluacién de evidencia y analisis de informacion financiera.

RESUMEN DE HECHOS

Uno de los candidatos a la alcaldia del Municipio de Ahasco por el Partido Nuevo Progresista (PNP) y
presidente del Comité Municipal, para las primarias del 9 de agosto de 2020, publicé en su cuenta
de Facebook informacion y fotografias sobre tres eventos que realizé en el salén de actividades del
Centro. Los mismos se celebraron en las siguientes fechas:

a. 6 de abril de 2019, a las 7:00 p.m. - Gran Fiesta de Cumpleanos (requeria un donativo de
$10 y la decoracion era alusiva al partido).

b. 5 de mayo de 2019, a la 1:00 p.m. - Fiesta de las Madres
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c. 8dejuniode 2019, a las 5:00 p.m. - Actividad en Honor a los Padres.

Durante el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2019, se completaron 11 formularios
(Autorizacion para Alquiler de Instalaciones) para celebrar las siguientes actividades en el salon del
Centro:

Propésito Actividad Fecha Canon
Boda 16 mar. 19 $300
Baby Shower 14 abr. 19 300
Cumpleanos 11 may. 19 200
Cumpleanos 19 may. 19 200
Actividad del .

Dia de los Padres 8jun. 19 300
Baby Shower 6jul. 19 300
Quinceanero 20 jul. 19 300
Cumpleanos 7 sep. 19 300
Cumpleanos 21 sep. 19 300
Baby Shower 26 oct. 19 300
Cumpleanos 28 dic. 19 300

En nuestra investigacion de la informacion y de los documentos recibidos, determinamos lo siguiente:

1. Para las actividades del 6 de abril y 5 de mayo de 2019, celebradas en el salén de actividades
del Centro por el candidato, no se completé el Formulario ni se formalizd un contrato. Tampoco
se cobro el canon establecido.

Mediante una comunicacion del 2 de septiembre de 2020, la superintendente asociada de
parques nos indico que:

En el caso del ... candidato a la alcaldia de Ahasco por el PNP. Este separo el
6 de abril de 2019 para un cumpleanos. El pago de dicha reservacion no
aparece cobrado ya que este fue referido por la Oficina de la Secretaria en
Fortaleza, via telefénica, para que se le hiciera la concesion a cambio de
ayudas para el Centro (detergentes, blower, piezas para trimmers, promocién
radial. [sic]
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En una entrevista del 21 de octubre de 2020, la superintendenta asociada de parques indicé
que rara vez se hace un documento escrito cuando es un referido de La Fortaleza.

El 5 de mayo de 2019 el salén fue separado por una dama para una actividad del Dia de las
Madres. En la entrevista del 2 de septiembre de 2020, la superintendenta asociada de
parques dijo que esta actividad no se realizo, por lo que no se completé el Formulario ni se
realiz6 cobro alguno. Sin embargo, de la evidencia obtenida pudimos determinar que dicha
actividad si se llevé a cabo en el salén de actividades del Centro.

El 2 de septiembre de 2020 la superintendente asociada de parques nos comunico por escrito
que para las actividades del 11 y 19 de mayo de 2019 se cobraron $200 de canon de
arrendamiento por el salén de actividades. Dicho importe fue autorizado por el director de
reservaciones, debido a que el salén no estaba en las mejores condiciones, por el paso del
huracan Maria. El saloén solo contaba con una unidad de acondicionador de aire en funcién
(de cuatro que tenia). Ademas, los banos estaban en malas condiciones por falta de
materiales para reparar los mismos.

Ademas, en una comunicacion del 23 de noviembre de 2020, la superintendente asociada de
parques nos indico que en el 2012 se disminuyo la tarifa de alquiler a $300y la fianza a $150,
porque el arrendamiento del salén no incluia las mesas y sillas. Esto, por instrucciones del
entonces director ejecutivo de la Compania. Sin embargo, dichas instrucciones fueron
impartidas mediante una comunicacion telefénica y no hubo una comunicacién escrita oficial
al respecto.

De la evaluacién realizada a los 11 formularios de autorizacion para el alquiler del salon de
actividades del Centro, identificamos lo siguiente:

a. En 4 formularios no se incluyé la hora de la actividad.

b. En 10 formularios no se incluyé el importe de la fianza.

¢. Enninguno de los formularios se incluyé el nimero de recibo del pago de fianza.
d. En 4 formularios no se incluy6 el método de pago del canon de arrendamiento.
e. En 4 formularios el arrendatario no firmo.

f. En 5 formularios no se incluy6 la fecha de la firma del arrendatario.

g. En 1 formulario falté la firma del recaudador en la autorizacion de la devolucion de la
fianza.

h. En 2 formularios faltd la firma de la superintendente asociada de parques en la
autorizacion de la devolucion de la fianza.

El Reglamento Nuim. 135, Reglamento General de Salud Ambiental, del 25 de noviembre
de 2008, fue aprobado por el secretario de salud con el propésito de simplificar los
procedimientos de otorgamientos de licencias y establecer las condiciones sanitarias que
deben estar presentes en todo establecimiento publico o privado, entre otras cosas. En el



RIQ-DIE-22-01 |6

Articulo V, Seccion 1.02 de este Reglamento, se establece que toda persona que opere posee,
administre, arriende o, en forma alguna, ejerza dominio sobre una piscina publica, debera
obtener una certificaciéon de condiciones sanitarias del Departamento de Salud, previo a la
operacion de la misma. [sic] Esta certificacion se renovara anualmente.

Nuestra investigacion reveld que, al 23 de noviembre de 2020, el Centro no habia recibido la
licencia sanitaria solicitada. Solamente cuenta con la inspeccion del 25 de febrero de 2019,
realizada por el Departamento de Salud, y las certificaciones de los salvavidas. La
superintendente asociada de parques nos indicd, ademas, que las gestiones del 2019 para
la licencia sanitaria de la piscina fueron realizadas mediante correo electrénico. Sin embargo,
desde el paso del huracdn Maria esta no tiene una cuenta de correo electrénico, por lo que
no puede proveer evidencia de las mismas.

CONCLUSION

Luego de evaluar las alegaciones de la querella, asi como la informacion y la documentacion obtenida
en el proceso de investigacion, determinamos que:

1. Al no revisar y atemperar el Reglamento 7166 a los cambios administrativos, operacionales y
organizacionales de la Compania, la agencia incumplié con el Articulo 5 de la Ley 107-2014. En
dicho Articulo se establece, entre otras cosas, que el secretario del DRNA estara facultado para
aprobar los reglamentos que establezcan los criterios y las normas que regiran las funciones del
Programa, y garantizar que los mismos sean consonos con la reorganizacion.

La situacién indicada puede ocasionar que no se administren efectivamente los asuntos
relacionados con el alquiler, concesion o uso de las instalaciones del Programa, lo que aumenta
el riesgo de la pérdida de ingresos o el uso indebido de las instalaciones, y dificulta fijar
responsabilidades en caso de que ocurra alguna irregularidad.

2. De la evaluacion realizada, determinamos que los formularios de autorizacion para el alquiler del
salon de actividades del Centro no se completaron correctamente en todas sus partes.

Esta situacion es contraria a lo establecido en las condiciones generales del Reglamento 7166,
en el que se establece que para el arrendamiento de cualquier instalacion de la Compafia, se
requiere someter una solicitud de alquiler. Ademas, que los requisitos especiales de cada clase
de arrendamiento se incluiran en la solicitud del alquiler. Todo peticionario tendra que cumplir con
todos los requisitos del alquiler solicitado, seglin establecido en el formulario.

La situacion comentada dificulta ejercer un control adecuado sobre las operaciones mencionadas.
Ademas, propician el ambiente para la comision de errores e irregularidades y dificulta que las
mismas se detecten a tiempo para fijar responsabilidades.
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3. Para 11 actividades celebradas en el Centro del 16 de marzo al 28 de diciembre de 2019, no se
cobr6 el canon de arrendamiento estipulado de $500.1 Esto, segln se indica:

a. Elrecaudador del Centro cobré un canon de $200 para dos actividades que fueron celebradas
el 11 y el 19 de mayo de 2019. El importe para ambas actividades fue autorizado por el
director de reservaciones debido a que el salén no estaba en las mejores condiciones, por el
paso del huracan Maria. El salén solo contaba con una unidad de acondicionador de aire en
funcién (de cuatro que tenia). Ademas, los bafos estaban en malas condiciones por falta de
materiales para reparar los mismos.

b. El recaudador del Centro cobrd un canon de $300 para nueve actividades. El analisis de la
evidencia recopilada revel6 que la tarifa de alquiler se disminuyé porque el arrendamiento del
saldén no incluia las mesas y sillas. Esto, por instrucciones del entonces director ejecutivo de
la Compania de Parques Nacionales. Sin embargo, dichas instrucciones fueron impartidas
mediante una comunicacion telefénica y no hubo una comunicacién escrita oficial al respecto.

Estas situaciones son contrarias a lo estipulado en el Reglamento Nim. 7166, en el que se
establece que el canon sera de $500 y cualquier cambio de tarifa tiene que estar autorizado
previamente por el director ejecutivo; ademas, ninglin empleado o funcionario esta autorizado
a cambiar tarifas por concepto de alquiler o permiso de uso del Programa.

Las situaciones comentadas propician la comision de irregularidades con los ingresos del
Programa y dificultan que estas se detecten a tiempo para fijar responsabilidades y tomar las
medidas correspondientes. Ademas, podrian impedir que el funcionario principal del
Programa tenga conocimiento de la necesidad de mejorar la instalaciéon o de alguna situacion
en particular que requiera un ajuste. También pueden provocar la falta de recursos para
atender las obligaciones del Programa.

4. La superintendente asociada de parques nos indicd que la tarifa de la actividad celebrada por el
candidato el 6 de abril de 2019, se cobr6 mediante un intercambio, por el cual recibirian:
detergentes, un blower, piezas para trimmers, y promocién radial del Centro. Sin embargo, no
pudo proveer evidencia de la promocion radial realizada para promover el Centro y tampoco del
analisis realizado para determinar los beneficios recibidos en el Programa por el intercambio.

No mantener evidencia de las transacciones realizadas es contrario a lo establecido en el
Articulo VIII-D del Reglamento Num. 23, Para la conservacion de documentos de naturaleza fiscal
0 necesarios para el examen y comprobacion de cuentas y operaciones fiscales, aprobado el
15 de agosto de 1988 por el secretario de Hacienda. En el mismo se establece que los
documentos fiscales se deben conservar, clasificar y archivar en forma tal que los mismos puedan
ser localizados, identificados y puestos a la disposicion del contralor de Puerto Rico y del secretario
de Hacienda o de cualquier otro funcionario autorizado por ley, con prontitud y en forma deseada.

Al no poder examinar la evidencia, no se puede determinar si realmente el Centro obtuvo los
beneficios acordados y aceptados como intercambio (los equipos y la promocion radial).2

1 En 2 de las 11 actividades se le concedié un beneficio de descuento al candidato politico. Ademas, en otras
2 actividades, el Centro no le cobré el canon de arrendamiento.
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5. Al 23 de noviembre de 2020, el Centro no tenia la certificacion de condiciones sanitarias del
Departamento de Salud para la piscina puUblica que operan.

Esta situacion es contraria a lo establecido en el Articulo V, Seccion 1.02 del Reglamento
Nam. 135.

La situacién comentada ocasiona que el usuario de la piscina publica del Centro no tenga la
seguridad del cumplimiento con las condiciones sanitarias requeridas por el Departamento de
Salud, lo que puede ser perjudicial para la salud de estos.

6. Al 23 de noviembre de 2020, la superintendente auxiliar de parques no tenia una cuenta de correo
electrénico oficial para realizar sus funciones.

Ademas, en la Seccion 7.5 del Articulo 7 del Reglamento para Usuarios que Manejan Sistemas de
Informacion, se establece que se utilizard el correo electrénico para el intercambio de
correspondencia interna, siempre que sea posible, para disminuir el manejo de documentos
impresos, CD, pen drives u otros medios. Ademas, se establece que el correo electrénico se
utilizara exclusivamente para propdsitos oficiales y de labores de los empleados, por lo que todo
correo electrénico es clasificado como una comunicacién oficial.

Esto puede afectar la eficiencia de las operaciones del Centro y la comunicacion oficial entre los

empleados. Ademas, propicia que los empleados utilicen correos electrénicos personales, lo que
impide mantener un control adecuado de las comunicaciones oficiales de la entidad.

RECOMENDACIONES

Al secretario del DRNA:

1. Actualizar el Reglamento 7166 conforme a los cambios administrativos y operacionales del
mismo.

2. Impartir instrucciones al secretario auxiliar, la directora auxiliar, la superintendente asociada
de parques y el director de reservaciones del Programa cumplan con las leyes y los
reglamentos aplicables al Programa.

3. Asegurarse de que la directora auxiliar del Programa cumpla con lo siguiente:

a. Complete un Formulario Autorizacion para Alquiler de las Instalaciones por cada actividad
celebrada en el Centro.

b. Valide que los formularios estén completados correctamente en todas sus partes y
firmados por las personas responsables.

c. Confirme que cualquier cambio de tarifa por alquiler o permiso de uso de las instalaciones
del Centro esté autorizado previamente por el secretario auxiliar y debidamente
documentado.
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d. Ver que se cumpla con la reglamentacién aplicable sobre las condiciones sanitarias
requeridas para la operacion de la piscina publica del Centro.

4. Evaluar todos los eventos que se auspician como parte de los intercambios para asegurarse
de que se obtenga el mejor beneficio para el Programa.

5. Velar por que los funcionarios o empleados bajo su supervision tengan todas las herramientas
de trabajo necesarias para mantener una comunicacién segura y eficiente.

APROBACION

A los funcionarios y a los empleados del Programa de Parques Nacionales, les exhortamos a velar por
el cumplimiento de la ley y la reglamentacion aplicables.

Oficina del Contralor de Puerto Rico

”

Aprobado por: %\’»\M m W






MISION

Fiscalizar las transacciones de la propiedad y de los fondos publicos, con independencia y objetividad,
para determinar si se han realizado de acuerdo con la ley, y atender otros asuntos encomendados.

Promover el uso efectivo, econémico, eficiente y ético de los recursos del Gobierno en beneficio de
nuestro Pueblo.

En los resultados de investigacion de querellas se incluyen las conclusiones de nuestro proceso
investigativo. En nuestra pagina en Internet se incluye informacion sobre el contenido de dichas
conclusiones.

La manera mas rapida y sencilla de obtener copias libres de costo de los informes es mediante la
pagina en Internet de la Oficina.

También se pueden emitir copias de los mismos, previo el pago de sellos de rentas internas,

requeridos por ley. Las personas interesadas pueden comunicarse con el administrador de
documentos al (787) 754-3030, extension 3400.

CONTACTO

k‘:!!“

QUERELLAS

AMMUMUMWY

PO Box 366069 San Juan, PR 00936-6069

105 Avenida Ponce de Le6n Hato Rey,
Puerto Rico 00917-1136

(787) 754-3030

1-877-771-3133
(787) 7516768

(787) 754-3030,

Ext. 2805
ocpr@ocpr.gov.pr
querellas@ocpr.gov.pr

WWW.OCpr.gov.pr
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